Il corso & organizzato secondo quanto stabilito
dall'art. 3 bis del d. Igs.vo 502/92 cosi come
modificato dal D.lgs.vo 229/99 e dal D.M. della
Sanita del 01/08/2000 per la disciplina dei corsi
di formazione.
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DIRETTORE

Cristina Gasparri, Dirigente Responsabile Area Pubblica Amministrazione, Sanita, No Profit LUISS
Business School

COMITATO SCIENTIFICO

Luca Brunese, Prorettore per le attivita formative ed i rapporti nel settore medico-sanitario, Direttore del
Dipartimento di Medicina e Scienze della Salute, Professore Ordinario di Diagnostica per Immagini e
Radioterapia -Universita degli Studi del Molise

Marinella D’Innocenzo, Direttore Generale per la Salute Regione Molise

Franco Fontana, Coordinatore Scientifico Area Pubblica Amministrazione, Sanita, No Profit LUISS
Business School, Professore Emerito LUISS Guido Carli

Claudio Lupi, Direttore del Dipartimento di Economia, Professore Ordinario di Statistica Economica-
Universita degli Studi del Molise

OBIETTIVI

L’Area Pa, Sanita, No Profit della LUISS Business School e la Regione Molise in collaborazione con
I'Universita degli Studi del Molise ha organizzato il Corso di Formazione Manageriale in Sanita per Direttori
Generali e Amministrativi delle aziende sanitarie e ospedaliere con 'obiettivo di favorire lo sviluppo delle
competenze manageriali nelle figure apicali della sanita e nelle figure professionali in possesso dei requisiti
per I’'accesso ai ruoli di direttore generale, provenienti anche dal settore privato.

Il progetto mira a fornire in una logica integrata, i sistemi, gli strumenti e le metodologie gestionali
applicabili con successo nelle organizzazioni sanitarie.

Il corso consentira ai partecipanti di acquisire le competenze necessarie per la soluzione di problematiche
manageriali, di sanita pubblica, di organizzazione e gestione dei servizi sanitari, di gestione economico-
finanziaria e delle risorse umane e di valutare gli esiti in termini economici e di qualita dei servizi delle
scelte gestionali intraprese.

In particolare il corso fornira le metodologie per I’analisi delle principali innovazioni legislative introdotte
recentemente con riferimento ai piani di rientro delle aziende ospedaliere e prossimamente delle aziende
sanitarie nonché gli strumenti per affrontare le tematiche connesse allo sviluppo dell’assistenza primaria e
dei rapporti ospedale-territorio.

Il corso ¢é organizzato secondo quanto stabilito dall’art. 3 bis del d. lgs.vo 502/92 cosi come modificato dal
D.lgs.vo 229/99 e dal D.M. della Sanita del 01/08/2000 per la disciplina dei corsi di formazione.

DESTINATARI

Il corso € rivolto a Direttori Generali, Direttori Amministrativi e Direttori Sanitari di Aziende Sanitarie e
Aziende Ospedaliere e ai dirigenti, anche del settore privato, in possesso dei requisiti di legge per
Pammissione ai sopra indicati ruoli.



STRUTTURA

Il corso avra una durata complessiva di 16 giornate, per una durata totale di 128 ore d’aula e si svolgera
dal giovedi al sabato, o dal venerdi al sabato dalle ore 9.00 alle 18.00. Il corso prevedra inoltre 9 ore di
didattica online.

METODOLOGIA DIDATTICA

LUISS Business School affianca alla didattica tradizionale, basata sulla trasmissione di concetti teorici, una
metodologia di tipo esperienziale che parte dal presupposto che ’apprendimento avviene tramite
I'esperienza. L’adozione di tecniche e metodologie didattiche che integrino e superino il tradizionale
modello di erogazione frontale ha 'obiettivo di offrire modelli di apprendimento, basati su casi propri della
realta organizzativa dei partecipanti e sulla presentazione di esercitazioni utili a contestualizzare. Tale
approccio didattico favorisce 'applicazione concreta degli strumenti acquisiti durante le lezioni e la verifica
dell’apprendimento attraverso la sperimentazione. LUISS Business School mette a disposizione un learning
management system per la gestione del corso e la condivisione dei materiali didattici.

ATTESTATO

Al termine del processo formativo ai partecipanti che avranno svolto '80% delle attivita didattiche e
avranno superato con esito positivo le prove di valutazione verra rilasciato I’attestato di partecipazione al
Ccorso.

PROGRAMMA

I modulo: Assetti istituzionali e Sistemi di finanziamento/16 ore - 2 gg e 3 ore online
I Sistemi Sanitari: le nostre origini dalla legge 833 ai nostri giorni

Modelli di Servizi Sanitari

Autorizzazione, Accreditamento e Accordo

Le determinanti della spesa sanitaria

I sistemi di finanziamento della sanita pubblica

Le modalita di rimborso delle prestazioni per la tutela della salute

ITI modulo: Organizzazione e gestione delle aziende sanitarie/ 12 ore - 1,5 gg
Modelli organizzativi in sanita

Dipartimentalizzazione e distrettualizzazione

La definizione delle responsabilita assistenziali, logistiche e cliniche

Integrazione fra assistenza primaria e ospedaliera

Organizzazione del lavoro: Lean Management in sanita

III modulo: Quality management dei servizi sanitari. Elementi di sanita pubblica /20 ore -
2,588

Qualita del SSN: politiche e obiettivi

La domanda di qualita nei servizi di assistenza sanitaria

Gli indicatori di qualita

Clinical governance: dimensioni, obiettivi e strumenti

Risk management in sanita



La valutazione epidemiologica dei servizi sanitari
Epidemiologia per manager e la pianificazione strategica
L’utilizzo degli indicatori nella valutazione nazionale e regionale

IV modulo: La gestione delle risorse umane/ 16 ore -2 gg

Il ruolo della dirigenza e modelli direzionali

Determinanti del comportamento organizzativo

Il processo di valutazione delle prestazioni: valutazione del personale, prestazioni e
potenziale

Modelli e stili direzionali

V modulo: Il bilancio nelle organizzazioni sanitarie/ 24 ore -3 gg e 3 ore online
1l sistema informativo-contabile delle aziende sanitarie: ruolo e composizione

Le operazioni di gestione

La disciplina normativa in materia di contabilita e bilancio delle aziende sanitarie

Il bilancio delle aziende sanitarie: analisi dei contenuti ed interpretazione

Armonizzazione contabile

Percorsi attuativi per la certificabilita

VI modulo: I sistemi di controllo nelle organizzazioni sanitarie/ 24 ore — 3 gg
Sistemi di controllo di gestione

Il funzionamento della contabilita analitica per centri di costo

Negoziazione e gestione del budget

Misurazione e reporting

VII modulo: Organizzazione del lavoro tramite il Project Management/ 8 ore -1 g e 3 ore
online

Il Project Management ed il suo ruolo nelle organizzazioni

Contesto operativo e processi del Project Management

La pianificazione, Programmazione di Tempi, Costi e Risorse

Esecuzione, controllo e chiusura di un progetto

VIII modulo: Acquisto di beni e servizi e Appalti pubblici/ 8 ore -1 g

Programmazione acquisti

Gare e loro gestione

Introduzione e quadro normativo (ANAC e aspetti processuali). Approfondimenti sulla normativa

Anticorruzione.
Offerta economicamente pitl vantaggiosa, novita normative

SEDE

LUISS Business School, Viale Pola, 12 — Roma

QUOTA D'ISCRIZIONE

La quota di iscrizione al corso € pari a Euro 3.000,00 + IVA



MODALITA D'ISCRIZIONE

L’iscrizione si intende perfezionata al momento del ricevimento della scheda di iscrizione debitamente
compilata e sottoscritta, da inviare a:

Area Pubblica Amministrazione, Sanita, No Profit
Via Alberoni, 7 - 00198 Roma
sanita@luiss.it

Allo scopo di garantire la qualita delle attivita di formazione nonché dei servizi extra formazione resi ai
Partecipanti, le iscrizioni al Corso sono a numero programmato. La data di arrivo della richiesta di
iscrizione, completa in ogni sua parte e debitamente sottoscritta, determinera la priorita di iscrizione.

MODALITA DI PAGAMENTO

La quota d’iscrizione puo essere pagata mediante le indicazioni che verranno fornite dalla segreteria
organizzativa del corso.

PER ULTERIORI INFORMAZIONI SUL CORSO

LUISS Business School

Area Pubblica Amministrazione, Sanita, No profit
Via Alberoni, 7 - 00198 Roma

To6 85222 394/302

Fo6 85 222 400

sanita@luiss.it


mailto:sanita@luiss.it

CERTIFICAZIONI
E RICONOSCIMENTI

/. EFMD

“ EQUIS

ACCREDITED

LUISS Business School & accreditata EQUIS
(EFMD Quiality Improvement System).

IIAILASFOR

SOCIO ORDINARIO

LUISS Business School e socio ASFOR
(Associazione per la Formazione alla Direzione
Aziendale).

AZIENDA CON SISTEMA
DI GESTIONE QUALITA
CERTIFICATO DA DNV GL

Il Sistema&ualita LUISS Business School
e certifictco Wl BN 1D D01 - Bttoe A:
37 - 35 (attivita di formazione e consulenza
direzionale).
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LUISS Business School € REP Registered
Education Provider del PMI, il Project
Management Institute.
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LUISS Business School & struttura accreditata
presso la Regione Lazio per le attivita di
formazione e orientamento.
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